
—È
ç ÷åãî ñëåäóåò èñõîäèòü,
âûáèðàÿ ñóììó è âàëþòó
êðåäèòîâàíèÿ?

— Ïîëó÷åíèå êðåäèòà — âàæíîå
ðåøåíèå, ïîýòîìó äëÿ íà÷àëà
íóæíî çàäàòüñÿ âîïðîñàìè: “còîèò
ëè âëåçàòü â äîëãè?” è “íå ñòàíåò
ëè ñâîåâðåìåííîå ïîãàøåíèå
êðåäèòà è ïðîöåíòîâ ñëèøêîì îá-
ðåìåíèòåëüíûì?”. ×òîáû îïðåäå-
ëèòüñÿ ñ ñóììîé ïîòåíöèàëüíîãî
çàéìà, íóæíî ïîäñ÷èòàòü, ñêîëüêî
äåíåã èç ëè÷íîãî áþäæåòà ïîòåí-
öèàëüíûé çàåìùèê ðåàëüíî ìî-
æåò íàïðàâèòü íà óïëàòó âñåõ
ïëàòåæåé ïî êðåäèòó. Èäåàëüíûé
âàðèàíò äëÿ îöåíêè ñâîèõ âîç-
ìîæíîñòåé — ýòî êîãäà åæåìåñÿ÷-
íàÿ ñóììà ïëàòåæà ïî êðåäèòó áó-
äåò ìåíüøå èëè ðàâíà 30–40 ïðî-
öåíòàì îò äîõîäà. ×òî êàñàåòñÿ
âàëþòû êðåäèòà, òî íà ñåãîäíÿ
êðåäèòíûå ó÷ðåæäåíèÿ âïðàâå
âûäàâàòü ôèçè÷åñêèì ëèöàì íà
ïðèîáðåòåíèå æèëüÿ è ïîòðåáè-
òåëüñêèå öåëè çàéìû òîëüêî â ñî-
ìàõ.

— Âïðàâå ëè êëèåíò òðåáî-
âàòü, ÷òîáû ïðåäñòàâèòåëü
áàíêà ÷åòêî è ÿñíî ðàññêàçàë
îáî âñåõ óñëîâèÿõ êðåäèòà?

— Áåçóñëîâíî. Ñáîð èíôîðìà-
öèè î êðåäèòàõ — ýòî î÷åíü îòâåò-
ñòâåííûé ýòàï. Êîíå÷íî, ïðåæäå
âñåãî êëèåíò äîëæåí èçó÷èòü
ïðåäëîæåíèÿ ðàçíûõ êîììåð÷åñ-
êèõ áàíêîâ è ìèêðîôèíàíñîâûõ
îðãàíèçàöèé, ÷òîáû âûáðàòü ïîä-
õîäÿùóþ ôîðìó êðåäèòîâàíèÿ,
ïîñêîëüêó óñëîâèÿ âûäà÷è çàéìà
â ðàçíûõ áàíêàõ îòëè÷àþòñÿ.

Ïðè ýòîì âàæíî âûÿñíèòü: 
�� ðàçìåð ïðîöåíòíûõ ñòàâîê;
�� ñðîê êðåäèòîâàíèÿ;
�� ðàçìåð êîìèññèîííûõ
ñáîðîâ;
�� îáåñïå÷åíèå êðåäèòà
(ïîðó÷èòåëüñòâî, çàëîã è äð.);
�� äðóãóþ íåîáõîäèìóþ
èíôîðìàöèþ.

Ýòè ñâåäåíèÿ ìîæíî ïîëó÷èòü ó
ñïåöèàëèñòà áàíêà, íà ñòåíäàõ â
ìåñòàõ îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ
áàíêîâ, â èíòåðíåò–ðåñóðñàõ è
ÑÌÈ.

Âìåñòå ñ òåì ñëåäóåò ïîìíèòü,
÷òî èíôîðìàöèþ î ïîñëåäñòâèÿõ
íåèñïîëíåíèÿ îáÿçàòåëüñòâ ïî
êðåäèòíîìó äîãîâîðó áàíê îáÿçàí
ðàñêðûòü è ðàçúÿñíèòü êëèåíòó äî
åãî çàêëþ÷åíèÿ. À èíôîðìàöèÿ î
ïðåäîñòàâëÿåìûõ ôèíàíñîâûõ
ïðîäóêòàõ, îêàçûâàåìûõ óñëóãàõ,

ïðîöåíòíûõ ñòàâêàõ è òàðèôàõ,
ðàçìåùàåìàÿ â ñðåäñòâàõ ìàññî-
âîé èíôîðìàöèè, íà îôèöèàëü-
íûõ âåá–ñàéòàõ è äðóãèõ íîñèòå-
ëÿõ, à òàêæå ïðåäîñòàâëÿåìàÿ
ïðè êîíñóëüòèðîâàíèè êëèåíòîâ,
äîëæíà áûòü äîñòîâåðíîé è ïîë-
íîé.

— À áàíê íå ìîæåò îòêàçàòü â
äîñòóïå ê òàêîé èíôîðìàöèè,
ñîñëàâøèñü íà êîììåð÷åñêóþ
òàéíó?

— Ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì Íàö-
áàíêà, îáùèå óñëîâèÿ ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ ôèíàíñîâûõ óñëóã ÿâëÿþò-
ñÿ îòêðûòîé èíôîðìàöèåé è íå
ìîãóò áûòü ïðåäìåòîì êîììåð÷å-
ñêîé èëè áàíêîâñêîé òàéíû. Èí-
ôîðìàöèÿ î êîìèññèîííûõ âîçíà-
ãðàæäåíèÿõ, òàðèôàõ è ïðîöåíò-
íûõ ñòàâêàõ çà îêàçàíèå ôèíàí-
ñîâûõ óñëóã äîëæíà áûòü îòêðû-
òîé è äîñòóïíîé äëÿ ïîòðåáèòå-
ëåé. Îòêàç â ïðåäîñòàâëåíèè èí-
ôîðìàöèè îá óñëîâèÿõ è ñòîèìîñ-
òè ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã íå äî-
ïóñêàåòñÿ. Ôèíàíñîâî–êðåäèòíûå
ó÷ðåæäåíèÿ îáÿçàíû ïðèíÿòü âñå
ìåðû äëÿ òîãî, ÷òîáû äîâåñòè äî
ñâåäåíèÿ ïîòðåáèòåëÿ èíôîðìà-
öèþ îá óñëîâèÿõ ïðåäîñòàâëÿå-
ìûõ óñëóã, ðèñêàõ, ñâÿçàííûõ ñ íè-
ìè, ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíîäà-
òåëüñòâîì ïîñëåäñòâèÿõ è îòâåò-
ñòâåííîñòè. Êðîìå òîãî, ïðè èçìå-
íåíèè îáùèõ óñëîâèé ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ ôèíàíñîâûõ óñëóã èíôîð-
ìàöèþ äîëæíû ïóáëèêîâàòü â
ÑÌÈ ëèáî íà èíòåðíåò–ñàéòàõ íå
ìåíåå ÷åì çà òðèäöàòü êàëåíäàð-
íûõ äíåé äî âñòóïëåíèÿ èõ â ñèëó.
Ýòè ñâåäåíèÿ äîëæíû ïîñòîÿííî
ðàçìåùàòüñÿ íà èíôîðìàöèîí-
íûõ ñòåíäàõ ôèíàíñîâûõ ó÷ðåæ-
äåíèé. Èíôîðìàöèÿ îá èçìåíåíè-
ÿõ ïðîöåíòíûõ ñòàâîê è êóðñà îá-
ìåíà âàëþò ïóáëèêóåòñÿ íåçàìåä-
ëèòåëüíî.

— Èç ÷åãî ñêëàäûâàåòñÿ ïðî-
öåíòíàÿ ñòàâêà â êîììåð÷åñêèõ
áàíêàõ?

— Ñòàâêè ïðîöåíòîâ è êîìèññè-
îííîå âîçíàãðàæäåíèå, à òàêæå
òàðèôû íà îêàçàíèå áàíêîâñêèõ
óñëóã è óñëóã, îêàçûâàåìûõ ìèêðî-
ôèíàíñîâûìè îðãàíèçàöèÿìè, óñ-
òàíàâëèâàþòñÿ ôèíàíñîâî–êðå-
äèòíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè ñàìîñòî-
ÿòåëüíî â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíî-
äàòåëüñòâîì. Ïðè óñòàíîâëåíèè
ïðîöåíòíûõ ñòàâîê ïî êðåäèòàì
êðåäèòíûå ó÷ðåæäåíèÿ ó÷èòûâà-
þò ðÿä ôàêòîðîâ,

òàêèå êàê ñòîèìîñòü ïðèâëå÷åí-
íûõ ðåñóðñîâ, îïåðàöèîííûå ðàñ-
õîäû, ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ äàëü-
íåéøèì ðàçìåùåíèåì ïðèâëå-
÷åííûõ ñðåäñòâ, ñïðîñ íà êðåäèò-
íûå ðåñóðñû è ò.ä. Â ñâîþ î÷åðåäü
ÍÁ îñóùåñòâëÿåò àíàëèç ïîëèòè-
êè öåíîîáðàçîâàíèÿ íà ïðåäìåò
åå ñîîòâåòñòâèÿ çàêîíîäàòåëüñò-
âó. Ïðè ýòîì Çàêîíîì “Îá îãðàíè-
÷åíèè ðîñòîâùè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè” îïðåäåëåí ðàçìåð ïðå-
äåëüíî äîïóñòèìîãî ïðîöåíòà ïðè
ïðåäîñòàâëåíèè êðåäèòîâ è çàé-
ìîâ, âûøå êîòîðîãî íå ïðèçíàåòñÿ
ãîñóäàðñòâîì. Ðàçìåð ïðåäåëüíî
äîïóñòèìîãî ïðîöåíòà ðàññ÷èòû-
âàåòñÿ èñõîäÿ èç ñðåäíåâçâåøåí-
íîé íîìèíàëüíîé ïðîöåíòíîé
ñòàâêè, îïðåäåëÿåìîé Íàöáàí-
êîì, ê êîòîðîé äîáàâëÿåòñÿ 15
ïðîöåíòîâ. Ñðåäíåâçâåøåííàÿ
íîìèíàëüíàÿ ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà
îïðåäåëÿåòñÿ ÍÁ íà ïîëóãîäîâîé
îñíîâå. Òàê, íà I ïîëóãîäèå 2016
ãîäà îíà ñîñòàâëÿåò 20,37 ïðî-
öåíòà. Òàêèì îáðàçîì, ðàçìåð
ïðåäåëüíî äîïóñòèìîãî ïðîöåíòà
ñ ÿíâàðÿ 2016 ãîäà ñîñòàâëÿåò
35,37 ïðîöåíòà.

— Â êðåäèòíûõ äîêóìåíòàõ
óêàçàíà “ýôôåêòèâíàÿ ïðî-
öåíòíàÿ ñòàâêà”. ×òî îçíà÷àåò
ýòîò òåðìèí?

— Ðå÷ü èäåò î ïðîöåíòíîé ñòàâ-
êå â äîñòîâåðíîì, ãîäîâîì, ýô-
ôåêòèâíîì, ñîïîñòàâèìîì èñ÷èñ-
ëåíèè, ïðè ðàñ÷åòå êîòîðîé ó÷è-
òûâàþòñÿ ïëàòåæè êëèåíòà, ñâÿ-
çàííûå ñ ïîëó÷åíèåì êðåäèòà. Ãî-
äîâàÿ ýôôåêòèâíàÿ ïðîöåíòíàÿ
ñòàâêà ðàññ÷èòûâàåòñÿ áàíêîì â
ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ÍÁ
ïî êàæäîìó âèäó ïðåäëàãàåìûõ
óñëóã.

Áàíêè äîëæíû óêàçûâàòü ðàçìåð
ãîäîâîé ýôôåêòèâíîé ïðîöåíò-
íîé ñòàâêè: 1) â äîãîâîðàõ, çàêëþ-
÷àåìûõ ñ êëèåíòàìè; 2) ïî óñòíûì
è ïèñüìåííûì çàïðîñàì êëèåí-
òîâ; 3) ïðè ðàñïðîñòðàíåíèè èí-
ôîðìàöèè î ðàçìåðå âîçíàãðàæ-
äåíèÿ ïî óñëóãàì íåçàâèñèìî îò
âèäà íîñèòåëÿ (ðåêëàìíûå áóêëå-
òû, ïðèäîðîæíûå áèëáîðäû, ñòåí-
äû, ëèñòîâêè è äðóãîå), â òîì ÷èñ-
ëå ÷åðåç ñðåäñòâà ìàññîâîé èí-

ôîðìàöèè, âåá–ñàéòû, ýëåêòðîí-
íîé ïî÷òîé, ïî òåëåôîíó, ïðè óñò-
íîì êîíñóëüòèðîâàíèè êëèåíòîâ.

— Êòî è êàê îöåíèâàåò çàëîãî-
âîå èìóùåñòâî?

— Çàëîã îôîðìëÿåòñÿ äëÿ òîãî,
÷òîáû â ñëó÷àå íåèñïîëíåíèÿ, íå-
íàäëåæàùåãî èñïîëíåíèÿ äîëæ-
íèêîì îáÿçàòåëüñòâ ïî êðåäèòó
êðåäèòîð èìåë ïðàâî ïîëó÷èòü
óäîâëåòâîðåíèå ñâîèõ òðåáîâà-
íèé èç ñòîèìîñòè çàëîæåííîãî
èìóùåñòâà. Â òîì ÷èñëå íåâûïëà-
÷åííóþ ÷àñòü îñíîâíîé ñóììû
äîëãà, ïðîöåíòîâ, íåóñòîéêè,
îáîñíîâàííûõ èçäåðæåê íà ñîäåð-
æàíèå, íåîáõîäèìûõ äëÿ ñîõðà-
íåíèÿ ñòîèìîñòè çàëîæåííîãî
èìóùåñòâà, âîçìåùåíèå óáûòêîâ,
ïðè÷èíåííûõ ïðîñðî÷êîé èñïîë-
íåíèÿ îáÿçàòåëüñòâà, à òàêæå ðàñ-
õîäîâ ïî ïðèíóäèòåëüíîìó âçûñ-
êàíèþ çàëîãà. Ïðè îöåíêå çàëîãà
êðåäèòíûå ó÷ðåæäåíèÿ ìîãóò ðó-
êîâîäñòâîâàòüñÿ Ñòàíäàðòàìè
îöåíêè èìóùåñòâà, îáÿçàòåëüíû-
ìè ê ïðèìåíåíèþ âñåìè ñóáúåêòà-
ìè îöåíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè â ÊÐ,
óòâåðæäåííûìè ïîñòàíîâëåíèåì
ïðàâèòåëüñòâà ¹ 217 îò 3 àïðåëÿ
2006 ãîäà. Ïðè îöåíêå çàëîãà íå-
îáõîäèìî ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå
òî, ÷òî ñòîèìîñòü çàëîãà äîëæíà
ïîêðûâàòü îáÿçàòåëüñòâà çàåì-
ùèêà ïåðåä êðåäèòîðîì. Ó÷èòû-
âàÿ, ÷òî ðûíîê íåäâèæèìîñòè ïîä-
âåðæåí ðàçëè÷íûì êîëåáàíèÿì,
êîòîðûå ìîãóò íåãàòèâíî îòðàç-
èòüñÿ íà âîçìîæíîñòè êðåäèòíîãî
ó÷ðåæäåíèÿ ðåàëèçîâàòü çàëîã,
âàæíî, ïîìèìî ñïðàâåäëèâîé ñòî-
èìîñòè, ó÷èòûâàòü è ëèêâèäàöè-
îííóþ ñòîèìîñòü çàëîãà. Â ëþáîì
ñëó÷àå êëèåíò âïðàâå îòêàçàòüñÿ
îò çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà, åñëè îí
íå ñîãëàñåí ñ îöåíêîé çàêëàäûâà-
åìîãî èìóùåñòâà.

— Ñòîèò ëè òðàòèòü çàåì, âçÿ-
òûé íà ðàçâèòèå èëè îðãàíèçà-
öèþ áèçíåñà, íà äðóãèå öåëè?
Êàêîâû áóäóò ïîñëåäñòâèÿ?

— Êðåäèò ìîæåò áûòü âûäàí íà
ïðèîáðåòåíèå æèëüÿ, íà ïîòðåáè-
òåëüñêèå, êîììåð÷åñêèå öåëè, íà
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîå ïðîèçâîä-
ñòâî. Öåëè êðåäèòîâàíèÿ, à òàêæå
îòâåòñòâåííîñòü çà íåöåëåâîå èñ-

ïîëüçîâàíèå êðåäèòà óêàçûâàåòñÿ
â êðåäèòíîì ñîãëàøåíèè. Ïîñëåä-
ñòâèÿ íåöåëåâîãî èñïîëüçîâàíèÿ
êðåäèòà ìîãóò áûòü ðàçëè÷íûìè
— îò ïîâûøåíèÿ ïðîöåíòà çà
ïîëüçîâàíèå êðåäèòîì è óïëàòû
íåóñòîéêè äî òðåáîâàíèÿ êðåäèòî-
ðîì äîñðî÷íîãî âîçâðàòà ïîëó-
÷åííîé â êðåäèò ñóììû è ðàñòîð-
æåíèÿ äîãîâîðà. Ìåðà îòâåò-
ñòâåííîñòè çà íåöåëåâîå èñïîëü-
çîâàíèå êðåäèòíûõ ñðåäñòâ îáÿ-
çàòåëüíî ïðîïèñûâàåòñÿ â êðåäèò-
íîì äîãîâîðå, è êëèåíòó íåîáõî-
äèìî óäåëÿòü ýòîìó âíèìàíèå.
Ïîýòîìó ëó÷øå èñïîëüçîâàòü ïî-
ëó÷åííûé â áàíêå çàåì ñòðîãî íà
çàÿâëåííûå öåëè è íå áðàòü êðå-
äèò äëÿ ïåðåäà÷è äðóãèì ëèöàì.

— Êàê âåñòè ïåðåãîâîðû ñ
áàíêîì î ïðîëîíãàöèè èëè ðåñ-
òðóêòóðèçàöèè êðåäèòà?

— Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà íå-
îáõîäèìî âîâðåìÿ âíîñèòü ïëàòå-
æè, óêàçàííûå â ãðàôèêå ïëàòå-
æåé. Äàæå çà ïðîñðî÷êó â îäèí
äåíü íà çàåìùèêà ìîãóò íàëîæèòü
øòðàôíûå ñàíêöèè, ïîýòîìó ïî-
ëó÷åííûå îò áàíêà êâèòàíöèè
íóæíî âíèìàòåëüíî ïðîâåðÿòü è
õðàíèòü èõ äî ïîëíîãî ïîãàøåíèÿ
êðåäèòà. Âñå îòíîøåíèÿ ñ êðåäèò-
íîé îðãàíèçàöèåé òðåáóåòñÿ
îôîðìëÿòü â ïèñüìåííîé ôîðìå:
áóäü òî çàïðîñ, çàÿâëåíèå, ïðå-
òåíçèÿ èëè äð. Ïðè ïîÿâëåíèè âî-
ïðîñîâ ïî îáÿçàòåëüñòâàì (îñòà-
òîê êðåäèòà è ò. ï.) êëèåíòó íóæíî
îáðàòèòüñÿ ê ñâîåìó êðåäèòíîìó
ýêñïåðòó. Â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ
ñïîðíûõ ñèòóàöèé çà ðàçúÿñíåíè-
ÿìè â ïåðâóþ î÷åðåäü íóæíî èäòè
â áàíê, ãäå îáðàùåíèå áóäåò ðàñ-
ñìîòðåíî ñîãëàñíî ñóùåñòâóþ-
ùèì â êîìïàíèè ïðîöåäóðàì. Ïðè
âîçíèêíîâåíèè ñëîæíîñòåé ñ ïîãà-
øåíèåì êðåäèòà çàåìùèêó íå
ñëåäóåò èçáåãàòü êîíòàêòîâ ñ êðå-
äèòîðîì è áîÿòüñÿ åãî. Íàïðîòèâ,
ñëåäóåò ñðàçó æå ñâÿçàòüñÿ ñ ôè-
íó÷ðåæäåíèåì è îáúÿñíèòü ïðè-
÷èíû âîçíèêøèõ ïðîáëåì, ïðîäå-
ìîíñòðèðîâàâ òåì ñàìûì ñâîþ
äîáðîñîâåñòíîñòü.

Àëåêñàíäðà ÂÀÑÈËÜÊÎÂÀ.
Ôîòî 

ïðåññ–ñëóæáû Íàöáàíêà.

ÔÈÍÃÐÀÌÎÒÍÎÑÒÜ8 Ïÿòíèöà, 8 àïðåëÿ 2016 ã.

ÑÑëëîîââîî  ««êêððååääèèòò»»  ïïððîîèèççîîøøëëîî
îîòò ëëààòòèèííññêêîîããîî  ããëëààããîîëëàà  ccrreeddeerree  ——
««ââååððèèòòüü»»..  ÎÎ  òòîîìì,,  ííààññêêîîëëüüêêîî
êêëëèèååííòò  ääîîëëææååíí  ääîîââååððÿÿòòüü  ááààííêêóó  ïïððèè îîôôîîððììëëååííèèèè
ççààééììàà  èè  êêîîããääàà  ëëóó÷÷øøåå  ïïååððååïïððîîââååððÿÿòòüü
ïïððååääîîññòòààââëëÿÿååììóóþþ  ôôèèííóó÷÷ððååææääååííèèååìì  èèííôôîîððììààööèèþþ,,
««ÂÂåå÷÷ååððêêåå»»  ððààññññêêààççààëë  ããëëààââííûûéé  ññïïååööèèààëëèèññòò  îîòòääååëëàà
ççààùùèèòòûû  ïïððààââ  ïïîîòòððååááèèòòååëëååéé  èè ôôèèííààííññîîââîîéé
ããððààììîîòòííîîññòòèè  ÍÍààööááààííêêàà  Ìèðëàí ÌÀÉÒÏÀÑÎÂ..

�� èèììååååìì  ïïððààââîî
�� Ñòîèò îáðàòèòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî äî ìî-

ìåíòà ïîäïèñàíèÿ äîãîâîðà ó êëèåíòà åñòü ïðàâî ïîëó-
÷èòü íà ðóêè ïðîåêò äîãîâîðà ñî âñåìè ïðèëàãàåìûìè ê
íåìó äîêóìåíòàìè, íå ñïåøà èçó÷èòü åãî è äàæå îáðà-
òèòüñÿ çà êîíñóëüòàöèåé ê ñïåöèàëèñòàì âíå áàíêà. Íà
ýòî åìó îòâîäèòñÿ 1–3 äíÿ.
��Òåêñò êðåäèòíîãî äîãîâîðà äîëæåí áûòü ÿñíûì è äîñòóïíûì äëÿ

âîñïðèÿòèÿ è ïîíèìàíèÿ çàåìùèêàìè. ßçûê îôîðìëåíèÿ äîãîâîðà
ìîæåò áûòü ïî æåëàíèþ ïîòðåáèòåëÿ íà êûðãûçñêîì èëè ðóññêîì
ÿçûêå. Øðèôò, èñïîëüçóåìûé â êðåäèòíîì äîãîâîðå ñî âñåìè ïðè-
ëîæåíèÿìè, äîëæåí áûòü îäèíàêîâûì ïî âñåìó òåêñòó äîãîâîðà.
���� Íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ äîãîâîðà îñòàåòñÿ ïåðå÷åíü ïðàâ è

îáÿçàííîñòåé, ðàñõîäîâ (ïëàòåæåé) êëèåíòîâ áàíêà, ñîñòàâëÿå-
ìûé â òàáëè÷íîé ôîðìå. Ñ ýòèìè äàííûìè áàíê òàêæå äîëæåí
çíàêîìèòü ñâîèõ êëèåíòîâ. À òàêæå ïðåäîñòàâëÿòü ïðè íåîáõîäè-
ìîñòè ñâåäåíèÿ ïî ïîðÿäêó ðàñ÷åòîâ êðåäèòà, ïåíè, øòðàôà è äðó-
ãèå.
����È îäèí èç âàæíûõ ìîìåíòîâ: ñ ìîìåíòà ïîäïèñàíèÿ êðå-

äèòíîãî äîãîâîðà äî ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ äåíåã êëèåíò âïðà-
âå îòêàçàòüñÿ îò ñîãëàøåíèÿ ñ ôèíó÷ðåæäåíèåì.

Íàðÿäó ñ èíôîðìàöèåé î ðàçìåðå ýôôåêòèâíîé ïðîöåíòíîé ñòàâêè áàíê îáÿçàí
ïðåäîñòàâèòü êëèåíòó èíôîðìàöèþ î ïîëíîé ñòîèìîñòè êðåäèòà â àáñîëþòíîì
çíà÷åíèè.

Ýòî çíà÷èò, ÷òî ïîòðåáèòåëþ äîëæíû ïîêàçàòü â îòäåëüíîñòè îñíîâíóþ ñóììó êðåäèòà, ïðîöåíòû, êî-
ìèññèîííûå ñáîðû è âñå äðóãèå ïëàòåæè. Â òîì ÷èñëå ïëàòåæè â ïîëüçó òðåòüèõ ëèö ïî äåéñòâóþùèì
òàðèôàì, åñëè îáÿçàííîñòü êëèåíòà ïî òàêèì ïëàòåæàì âûòåêàåò èç óñëîâèé êðåäèòíîãî äîãîâîðà.

Ó÷èòûâàÿ ýòî, íóæíî ïîìíèòü, ÷òî ïðîöåíòíûå ñòàâêè, óêàçàííûå â ðåêëàìíûõ ìàòåðèàëàõ áàíêîâ,
ìîãóò çíà÷èòåëüíî îòëè÷àòüñÿ îò ïðåäïîëàãàåìûõ ðåàëüíûõ âûïëàò. Èìåííî ïîýòîìó ïðè ðàñïðîñòðà-
íåíèè èíôîðìàöèè î ðàçìåðå âîçíàãðàæäåíèÿ ïî óñëóãàì, â òîì ÷èñëå ÷åðåç ñðåäñòâà ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè, ôèíó÷ðåæäåíèÿ äîëæíû óêàçûâàòü, ÷òî ïðè îáðàùåíèè â áàíê áóäåò ðàññ÷èòàíà ïîëíàÿ
ñòîèìîñòü êðåäèòà ñ ó÷åòîì ðàñõîäîâ êëèåíòà, ñâÿçàííûõ ñ ïîëó÷åíèåì çàéìà.

Â äîãîâîðå íà ïðåäîñòàâëåíèå êðåäèòà äîëæåí ñîäåðæàòüñÿ ïåðå÷åíü óñëóã, çà êîòîðûå áàíêîì âçèìà-
þòñÿ êîìèññèè, âëèÿþùèå íà ðàçìåð ýôôåêòèâíîé ïðîöåíòíîé ñòàâêè, ñ óêàçàíèåì ñóìì ýòèõ êîìèññèé
èëè ññûëêè íà ïîðÿäîê èõ îïðåäåëåíèÿ, à òàêæå ïîðÿäîê è ñðîêè èçìåíåíèÿ ïðîöåíòíûõ ñòàâîê.

ÏÏÐÐÎÎÖÖÅÅÍÍÒÒ
(ïëàòåæè 
ïî óïëàòå

âîçíàãðàæ-
äåíèÿ 

ïî êðåäèòó)

ÊÊÐÐÅÅÄÄÈÈÒÒ
(ïëàòåæè 

ïî ïîãàøåíèþ
îñíîâíîé

ñóììû äîëãà )

ïëàòåæè â ïîëüçó áàíêà, ñâÿçàííûå ñ
ïîëó÷åíèåì, îôîðìëåíèåì è îáñëóæèâàíèåì
êðåäèòà (ïëàòà çà ðàññìîòðåíèå äîêóìåíòîâ,

êîìèññèè çà ïîëó÷åíèå íàëè÷íûõ äåíåã, ñòîè-
ìîñòü îáñëóæèâàíèÿ áàíêîâñêèõ ñ÷åòîâ è

äðóãîå), çà èñêëþ÷åíèåì øòðàôîâ çà ïðîñðî÷-
êó ïëàòåæåé, øòðàôîâ çà íåñîáëþäåíèå óñëî-

âèé êðåäèòíîãî äîãîâîðà

++++

ÎÎááùùààÿÿ  ññóóììììàà
ïëàòåæåé êëèåíòà ïðè ïîëó÷åíèè êðåäèòîâ è âñåõ ñâÿçàííûõ ñ íèìè óñëóã áàíêà çà
èñêëþ÷åíèåì ñóìì âîçíàãðàæäåíèÿ, âûïëà÷èâàåìûõ êëèåíòó ïî ñâÿçàííîìó ñ êðå-

äèòîì äåïîçèòó.

Ñâåðõ äîëãà è ïðîöåíòîâ

Êàê âçÿòü êðåäèò
è íå ñêàòèòüñÿ
â äîëãîâóþ ÿìó
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