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Â
ÊÐ äåéñòâóåò 14 ìåæäóíàðîäíûõ è

13 ëîêàëüíûõ ñèñòåì äåíåæíûõ ïå-
ðåâîäîâ. Ïîýòîìó ïðîöåäóðà ïåðå-
äà÷è ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ èç îäíîé
ãåîãðàôè÷åñêîé òî÷êè â äðóãóþ ñå-

ãîäíÿ ñòàëà âïîëíå îáûäåííîé è íå çàíè-
ìàþùåé ìíîãî âðåìåíè.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü, óòâåðæäàþò ñïåöèà-
ëèñòû, èçáåæàòü íåïðèÿòíîé ñèòóàöèè
ïîìîæåò çíàíèå îñîáåííîñòåé òåõíîëî-
ãèè.

Ãëàâíàÿ îòëè÷èòåëüíàÿ îñîáåííîñòü ñè-
ñòåì áûñòðûõ äåíåæíûõ ïåðåâîäîâ â
òîì, ÷òî âñÿ èíôîðìàöèÿ è äåíüãè öåíò-
ðàëèçîâàííî ñîáèðàþòñÿ ó îïåðàòîðà ñè-
ñòåìû, êîòîðûé ïðîâîäèò ðàñ÷åò ìåæäó
âñåìè ñâîèìè àãåíòàìè. Áàíêàì æå îòâî-
äèòñÿ ðîëü àãåíòà, êîòîðûé îòâå÷àåò â
îñíîâíîì çà ðàáîòó ñ êëèåíòàìè, —
ïðèåì è âûäà÷ó äåíåã. 

— Ïîñêîëüêó ïåðåâîäû — ýòî ÷àñòî
ìåæäóíàðîäíûå òðàíçàêöèè, ïðîöåññ
âîçâðàòà äåíåã ìîæåò áûòü îñëîæíåí
ïðîöåäóðàìè ñîãëàñîâàíèÿ ìåæäó ñïå-
öèàëüíûìè îðãàíàìè ðàçíûõ ñòðàí, à òàê-
æå îñîáåííîñòÿìè çàêîíîäàòåëüñòâà ýòèõ
ñòðàí, — îáúÿñíÿåò ñïåöèàëèñò óïðàâëå-
íèÿ ïëàòåæíûõ ñèñòåì Íàöèîíàëüíîãî
áàíêà Àëòûíáåê Êàì÷ûáåê óóëó. 

Äðóãàÿ îñîáåííîñòü ñèñòåì äåíåæíûõ
ïåðåâîäîâ — ýòî ñêîðîñòü. Ïîýòîìó îò-
ïðàâèòåëÿì çà÷àñòóþ ñëîæíî îñòàíîâèòü
ïåðåâîä. È åñëè ïåðåâîä óæå âûäàí, íè
îïåðàòîð, íè áàíê íå ìîãóò íè÷åãî ñäå-
ëàòü. Îòïðàâèòåëþ ïðèõîäèòñÿ ðåøàòü
âîïðîñ âîçâðàòà ñâîèõ äåíåã ÷åðåç ïðà-
âîîõðàíèòåëüíûå îðãàíû. Âñå ýòî ïðå-
êðàñíî îñîçíàþò ìîøåííèêè, ðàçáèðàþ-
ùèåñÿ â òîíêîñòÿõ ðàáîòû ïëàòåæíûõ ñè-
ñòåì è ïðåäëàãàþùèå äîâåð÷èâûì ãðàæ-
äàíàì ïåðåâåñòè îïðåäåëåííóþ ñóììó
äåíåã â îáìåí íà íåñóùåñòâóþùèå âûãî-
äû. Ó÷èòûâàÿ âñå ýòî, â ñëó÷àå ñ ñèñòå-
ìàìè äåíåæíûõ ïåðåâîäîâ îòïðàâèòåëè
è ïîëó÷àòåëè äîëæíû ïîíèìàòü âîçìîæ-
íûå ðèñêè ïðè îòïðàâêå äåíåæíûõ ïåðå-
âîäîâ. 

Íóæíî ïîìíèòü, ÷òî ñèñòåìû äåíåæíûõ
ïåðåâîäîâ ñëóæàò äëÿ áåçâîçìåçäíîé
ôîðìû ïåðåâîäà äåíåã äðóãîìó ëèöó è íå
ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ âåäåíèÿ áèçíåñà, òî
åñòü íå ìîãóò áûòü ïîäòâåðæäåíèåì ïðî-
âåäåíèÿ îïëàòû. Â ñëó÷àå îáìàíà ïðàêòè-
÷åñêè íåâîçìîæíî âåðíóòü äåíüãè îáðàòíî.
Åùå áîëåå ñëîæíî óñòàíîâèòü ìîøåííè-

êîâ, ïîñêîëüêó îíè, êàê
ïðàâèëî, ÿâëÿþòñÿ ãðàæäàíàìè
äðóãèõ ñòðàí, î÷åíü ÷àñòî èñïîëüçóþò
ïîääåëüíûå äîêóìåíòû äëÿ
ñíÿòèÿ äåíåã ëèáî äåéñòâóþò
÷åðåç ïîäñòàâíûõ ëèö.

— Åñëè âû ÷óâñòâóåòå, ÷òî
ñòàëè æåðòâîé ìîøåííèêîâ,
ñðî÷íî îáðàòèòåñü â áàíê, â
êîòîðîì îòïðàâëÿëè äàííûé
äåíåæíûé ïåðåâîä. Åñëè ïå-
ðåâîä åùå íå âûäàí, òî ó âàñ
åñòü ïðàâî åãî âåðíóòü îá-
ðàòíî. Åñëè æå ïåðåâîä óæå
âûäàí, òî íåîáõîäèìî íàïè-
ñàòü ñîîòâåòñòâóþùåå çàÿâ-
ëåíèå, ÷òîáû áàíê èìåë âîç-
ìîæíîñòü çàïðîñèòü íåîáõî-
äèìûå äàííûå îò îïåðàòîðà
ñèñòåìû. Â ëþáîì ñëó÷àå íå
ñòåñíÿéòåñü ñïðàøèâàòü ó ñî-
òðóäíèêîâ áàíêà áîëåå ïî-
äðîáíóþ èíôîðìàöèþ î ñèñ-
òåìàõ äåíåæíûõ ïåðåâîäîâ,
— ñîâåòóåò Àëòûíáåê Êàì÷û-
áåê óóëó.

Àëåêñàíäðà ÂÀÑÈËÜÊÎÂÀ.
Êîëëàæ Ðîìàíà ÁßÕÎÂÀ.

ÂÂîîòò  ííååññêêîîëëüüêêîî
ïïððààââèèëë,,  êêîîòòîîððûûåå  ïïîîììîîããóóòò
èèççááååææààòòüü  ììîîøøååííííèè÷÷ååññòòââàà  
ïïððèè  îîòòïïððààââêêåå  ääååííååãã  ÷÷ååððååçç  ññèèññòòååììûû
ääååííååææííûûõõ  ïïååððååââîîääîîââ::

1. Íèêîãäà íå îòïðàâëÿéòå ïåðåâîä ëþäÿì, êîòîðûõ
íå çíàåòå è íå âèäåëè.

2. Îñòåðåãàéòåñü ëþáûõ ñäåëîê èëè ïðåäëîæåíèé, êî-
òîðûå êàæóòñÿ íåïðàâäîïîäîáíî ïðèâëåêàòåëüíûìè.
Åñëè ÷òî–òî çâó÷èò ñëèøêîì õîðîøî, ÷òîáû áûòü
ïðàâäîé, âåðîÿòíåå âñåãî, ýòî íåïðàâäà.

3. Íå èñïîëüçóéòå ñèñòåìó äåíåæíûõ ïåðåâîäîâ äëÿ
îïëàòû òîâàðîâ, ïðèîáðåòåííûõ â Èíòåðíåòå.

4. Íèêîãäà íå îòïðàâëÿéòå ïåðåâîäû äëÿ îïëàòû íàëî-
ãîâ èëè ñáîðîâ ïî âûèãðûøàì â èíîñòðàííûõ ëîòåðåÿõ.

5. Èñïîëüçîâàíèå âûìûøëåííîãî èìåíè ïîëó÷àòåëÿ ïðè îòïðàâëåíèè äåíåæíîãî ïåðå-
âîäà íå çàùèòèò ïðè çàêëþ÷åíèè ñäåëêè ñ íåçíàêîìöåì. 

6. Íå ñîîáùàéòå íèêîìó äàííûå î ñâîåì ïåðåâîäå: êîìó, îò êîãî, ñóììó, òåì áîëåå êîíò-
ðîëüíûé êîä, êîòîðûé ïðèñâîèò âàøåìó ïåðåâîäó ñèñòåìà. Íå âî âñåõ ñòðàíàõ ïðè âûäà-
÷å ïåðåâîäîâ îáÿçàòåëüíî òðåáóþòñÿ çíàíèå êîäà è ïðåäîñòàâëåíèå ïàñïîðòà. Â íåêîòî-
ðûõ ñòðàíàõ ïåðåâîäû âûäàþòñÿ ïðè ïðåäúÿâëåíèè äàííûõ îòïðàâèòåëÿ, ñóììû è ñòðà-

íû îòïðàâêè. Ýòî óæå îñîáåííîñòè çàêîíîäàòåëüñòâà êàæäîé ñòðàíû.

ÑÑõõååììûû
ììîîøøååííííèè÷÷ååññòòââàà,,

èèññïïîîëëüüççóóååììûûåå
ïïððååññòòóóïïííèèêêààììèè,,  õõîîððîîøøîî

èèççââååññòòííûû..  ÎÎääííààêêîî  îîííèè
ïïððîîääîîëëææààþþòò  ððààááîîòòààòòüü..

ÎÎááîîççííàà÷÷èèìì  ññààììûûåå
ððààññïïððîîññòòððààííååííííûûåå  èèçç  ííèèõõ::
�� Ìîøåííèêè ÷àñòî ðàçìåùàþò

îáúÿâëåíèÿ â Èíòåðíåòå, ïðåäëà-
ãàÿ äâèæèìîå è íåäâèæèìîå
èììóùåñòâî èëè óñëóãè ïî î÷åíü
íèçêèì öåíàì, íî îïëàòó ïðîñÿò
ïðîâåñòè òîëüêî ÷åðåç ñèñòåìó
äåíåæíûõ ïåðåâîäîâ. Ëèáî ïðåä-
ëàãàþò ïîäòâåðäèòü ñâîþ ïëàòå-
æåñïîñîáíîñòü è â êà÷åñòâå çàëî-
ãà ïðîñÿò ïåðåâåñòè äåíüãè ÷åðåç
ñèñòåìû äåíåæíûõ ïåðåâîäîâ,
ïðè ýòîì êàê ïîäòâåðæäåíèå âû-
ñëàòü êîïèþ êâèòàíöèè. 
�� Ñîîáùåíèÿ î âûèãðûøå â ëî-

òåðåå èëè àêöèè ñ ïðîñüáîé îïëà-
òèòü íàëîãè èëè ðàñõîäû íà äî-
ñòàâêó ïðèçà — ýòî âïîëíå ñòàí-
äàðòíàÿ êîìáèíàöèÿ æóëèêîâ. 
�� Îáìàí — ýòî è çâîíîê ñ èçâåñ-

òèåì î òîì, ÷òî áëèçêèé ÷åëîâåê
ïîïàë â íåïðèÿòíóþ ñèòóàöèþ (îã-
ðàáëåí, ïîõèùåí, ïîïàë â àâàðèþ,
áîëüíèöó, ìèëèöèþ è ò.ä.) è åìó
ñðî÷íî íóæíû äåíüãè. 
�� Íàäóâàòåëüñòâî — ïðåäëîæå-

íèå òðóäîóñòðîèòü (îáó÷èòü) â
äðóãîé ñòðàíå âìåñòå ñ òðåáîâà-
íèåì çàðàíåå îïëàòèòü ñòîèìîñòü
îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ. 
�� Åñëè ïðè ïðîäàæå òîâàðà ïðè-

õîäèò ÷åê íà ñóììó, ïðåâûøàþ-
ùóþ çàïðîøåííóþ öåíó è îòïðà-
âèòåëü ïðîñèò âåðíóòü èçëèøåê
îáðàòíî äåíåæíûì ïåðåâîäîì, òî
ýòî òîæå, ñêîðåå âñåãî, ìàõèíà-
öèÿ. Îáíàðóæåíèå ôàëüøèâîãî
÷åêà èëè ïëàòåæíîãî ïîðó÷åíèÿ
ìîæåò çàíÿòü íåäåëè, è íà ýòî
âðåìÿ áàíê ìîæåò óäåðæàòü ñóì-
ìó, êîòîðàÿ ïåðâîíà÷àëüíî áûëà
çà÷èñëåíà íà ñ÷åò. 
�� Ïðåäëîæåíèþ ññóäû ïîä íèç-

êèé ïðîöåíò ñ ïðîñüáîé ïðåäâàðè-
òåëüíîé îïëàòû ñóììû ñáîðà èëè
ïåðâûõ ïëàòåæåé ïî îáñëóæèâà-
íèþ äîëãà ÷åðåç äåíåæíûå ïåðå-
âîäû òîæå íå ñòîèò äîâåðÿòü. 
���� Íå âåðüòå òðåáîâàíèþ îïëà-

òèòü òîâàð, ïðèîáðåòåííûé íà èí-
òåðíåò–àóêöèîíå ïðè ïîìîùè äå-
íåæíîãî ïåðåâîäà. 

Ïèñüìî áèøêåê÷àíêè
Ãóëüíàðû Ìàìûòáåêîâîé
ïðîñòî äûøàëî ãíåâîì,
âûçâàííûì îáùåíèåì 
ñ ðàáîòíèêàìè
êîíäèòåðñêîãî
öåõà–ìàãàçèíà 
“Ìèð ñëàäîñòåé”,
ðàñïîëîæåííîãî 
ïî ïðîñïåêòó ×óé, 204/1, 
è îòâðàòèòåëüíûì
êà÷åñòâîì èõ ïðîäóêöèè.

“Ìû êóïèëè â “Ìèðå ñëàäîñ-
òåé”, õîòÿ õî÷åòñÿ ñêàçàòü
èíîå ñëîâî, òîðò. È ÷åñòíî,
òàì ñðàçó íå îáðàòèëè âíèìà-
íèå, ÷òî íà êîðîáêå íå óêàçàíà
íè äàòà åãî ïðîèçâîäñòâà, íè
ñðîê ãîäíîñòè. Ïîñêîëüêó ïîêó-
ïàåì–òî íå ñ ðóê, à â ìàãàçèíå,
ãäå, êàçàëîñü áû, äîëæíû ñî-
áëþäàòüñÿ ýëåìåíòàðíûå
òðåáîâàíèÿ òîðãîâëè è ñàíè-
òàðíî–ýïèäåìèîëîãè÷åñêèå. Íî
êàê ìû îøèáàëèñü!” — ãîâîðèò-
ñÿ â ïèñüìå íàøåé ÷èòàòåëüíè-
öû.

“Åñòü òîðò áûëî ïðîñòî
íåëüçÿ, èíà÷å ìîæíî áûëî çà-
ãðåìåòü ñ îòðàâëåíèåì â áîëü-
íèöó: îí áûë ÿâíî íåñâåæèì.
Òóò–òî ìû è ñïîõâàòèëèñü, íà-
÷àëè íà êîðîáêå èñêàòü äàòó
èçãîòîâëåíèÿ è ñðîê ãîäíîñòè.
Èõ íå áûëî. Ïîýòîìó óòðîì
îòïðàâèëèñü â ýòîò öåõ–ìàãà-
çèí, ïîòðåáîâàëè âåðíóòü
äåíüãè. Âìåñòî òîãî ÷òîáû
èçâèíèòüñÿ çà ñâîé îáìàí, íàì

íåáðåæíî áðîñèëè, ÷òî, ìîë,
ñåé÷àñ äåíåã íåò, ïðèõîäèòå
çàâòðà. Èëè æäèòå, ïîêà íà-
òîðãóþò. Õîòÿ ïðè íàñ ïðîäàâ-
öû ðàññ÷èòûâàëèñü çà íåñêîëü-
êî ìåøêîâ ìóêè, ïðèâåçåííûõ â
öåõ. Òîëüêî ïîñëå ñêàíäàëà
äåíüãè óäàëîñü âåðíóòü. Íî äå-
ëî äàæå íå â íèõ, à â õàìñêîì
îòíîøåíèè ê ïîêóïàòåëÿì.
×òîáû ïîëó÷èòü äåíüãè, ÿ âû-
íóæäåíà áûëà çàéòè â ïîìåùå-
íèå ÷åðåç çàäíþþ äâåðü. Ó ìåíÿ
âîëîñû äûáîì âñòàëè îò óâè-

äåííîãî — àíòèñàíèòàðèÿ
æóòêàÿ, ðàáîòíèêè áåç ÷åï÷è-
êîâ è ñïåöîäåæäû (à ýòî êîíäè-
òåðñêèé öåõ!). ×àñòü ïðîäóê-
òîâ ëåæàëà íà ïîëó, ìèìî ãî-
òîâîé ïðîäóêöèè, õëåáà, õîäèëè
ëþäè, à âñå îòêðûòî. Ïîòîëîê
â îäíîì ïîìåùåíèè îáâàëèëñÿ.
Ïðèáåæàëè êàêèå–òî ïàðíè è
íàñ âñåõ îòòóäà ñèëîé âûòîë-
êàëè. Åñëè ó íèõ åñòü êàìåðà,
òî âåñü ýòîò èíöèäåíò îíà ÿâ-
íî çàïå÷àòëåëà”.

Íà ñëåäóþùèé äåíü, ïî ñëî-

âàì Ãóëüíàðû Òîêòîáàåâíû, îíà
ïðèøëà â öåõ ïîãîâîðèòü ñ åãî
ðóêîâîäñòâîì. “ß æäàëà èçâèíå-
íèé çà ïðîäàæó íåêà÷åñòâåííîé
ïðîäóêöèè è ãðóáîñòü ðàáîòíè-
êîâ. Íî èì, ïîõîæå, åñòü ñ êîãî
áðàòü ïðèìåð, êàê ðàçãîâàðè-
âàòü ñ ïîêóïàòåëÿìè. Ìåíÿ îá-
âèíèëè â òîì, ÷òî ÿêîáû ïî ìî-
åé ìèëîñòè ïðèøëîñü óâîëèòü
äåâóøêó–êîíäèòåðà, èçãîòî-
âèâøóþ òîðò. Â îáùåì, èçâè-
íåíèé ÿ íå äîæäàëàñü. Âëàäåëü-
öû ó íàñ, ñîãëàñíî çàêîíó, îõðà-
íÿþùåìó èõ ïðàâà è áèçíåñ,
âñåãäà òåïåðü ïðàâû, à ÷òî êà-
ñàåòñÿ ïîêóïàòåëåé, òî ÷åðò
ñ íèìè!”

Ñ òàêèì æå ïèñüìîì Ãóëüíàðà
Ìàìûòáåêîâà îáðàòèëàñü â
Áèøêåêñêèé öåíòð ïðîôèëàêòè-
êè çàáîëåâàíèé è ãîññàíýïèä-
íàäçîðà. Âëàäåëüöà êàôå îø-
òðàôîâàëè íà ïÿòü òûñÿ÷ ñîìîâ
è íà âðåìÿ — äî óñòðàíåíèÿ
óêàçàííûõ íåäîñòàòêîâ — ó÷àñ-
òîê èçãîòîâëåíèÿ êðåìîâûõ èç-
äåëèé çàêðûëè. Ñóäÿ ïî îòâåòó
èç öåíòðà, âëàäåëåö íå âûïîë-
íèë âñåõ ñàíèòàðíûõ ïðåäïèñà-
íèé, âûäàííûõ åìó åùå â õîäå
ïëàíîâîé ïðîâåðêè.

Â îáùåì, óãðîçà îòðàâëåíèé,
îñîáåííî â ëåòíèé ïåðèîä, âè-

ñèò íàä ãîðîæàíàìè êàê äàìîê-
ëîâ ìå÷. È âñå ïîòîìó, ÷òî âðà÷è
ïî–ïðåæíåìó ñâÿçàíû, êàê ãîâî-
ðèòñÿ, ïî ðóêàì è íîãàì çàêîíîì
î ïîðÿäêå ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê
ñóáúåêòîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñò-
âà. Ñîãëàñíî åìó, îíè äîëæíû
ñîñòàâëÿòü ïëàí ïðîâåðîê íà
êâàðòàë âïåðåä, ñîãëàñîâûâàòü
åãî ñ Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ, çà íå-
ñêîëüêî äíåé ïðåäóïðåäèòü âëà-
äåëüöà êàôå èëè äðóãîãî îáúåê-
òà î ïðåäñòîÿùåé ïðîâåðêå. Ïî-
íÿòíî, ÷òî îíà ðîâíûì ñ÷åòîì
íè÷åãî íå äàñò: âñå áóäåò ïîäãî-
òîâëåíî è ïîä÷èùåíî ê èõ ïðè-
õîäó. Êàêàÿ æå ýòî ïðîâåðêà?
Ýòî ñêîðåå åå èìèòàöèÿ. Õîòÿ,
÷òîáû íàâåñòè ïîðÿäîê â ãîðîäå,
ó ðàáîòíèêîâ öåíòðà õâàòèëî áû
ñèë, äàëè áû òîëüêî èì ïîëíî-
ìî÷èÿ.

À ñëîæèëàñü ïðîñòî ñòðàøíàÿ
êàðòèíà: âñåì, êîìó íå ëåíü,
ðàçðåøåíî òðàâèòü íàðîä. È
íèêòî èç òàê íàçûâàåìûõ áèçíå-
ñìåíîâ åùå íè ðàçó íå îòâåòèë
äàæå çà ìàññîâûå îòðàâëåíèÿ, î
ìåëêèõ íå ãîâîðþ. Ìàêñèìóì —
ìèçåðíûé øòðàô. Íà Çàïàäå,
ãäå ãèãèåíà è ñîáëþäåíèå ñàíè-
òàðíûõ ïðàâèë — ñâÿòîå, âëàäå-
ëåö êàôå ïîñëå òàêîãî ìîæåò
ëèøèòüñÿ áèçíåñà, ëèöåíçèè, î
êîòîðûõ ó íàñ äàæå ïîíÿòèÿ íå
èìåþò. Â Êûðãûçñòàíå âñå ðîâ-
íûì ñ÷åòîì íàîáîðîò.

Íèíà ÍÈ×ÈÏÎÐÎÂÀ.
Ôîòî Ñåðãåÿ ÌÅÄÂÅÄÅÂÀ. 

ÑËÀÄÎÑÒÈ–ÃÀÄÎÑÒÈ

Äåíåæíûå ïåðåâîäû: 
áîéñÿ 
ìîøåííèêîâ

ËËþþááûûåå  îîïïååððààööèèèè  ññ  ääååííüüããààììèè  ââññååããääàà  îîññòòààþþòòññÿÿ  
ââ  ööååííòòððåå  ââííèèììààííèèÿÿ  ììîîøøååííííèèêêîîââ,,  ïïîîýýòòîîììóó  ««ÂÂÁÁ»»
ððààññññêêààççûûââààååòò,,  êêààêê  ïïîîëëüüççîîââààòòüüññÿÿ  ääîîññòòèèææååííèèÿÿììèè
ïïððîîããððååññññàà  ááååçç  óóùùååððááàà  ääëëÿÿ  ññââîîååããîî  ááëëààããîîññîîññòòîîÿÿííèèÿÿ..

×åðò ñ íèì, ñ ïîêóïàòåëåì!
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