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Íà âîëíå öèôðîâèçàöèè
Ðàçâèòèå öèôðîâûõ ôèíàíñî-

âûõ òåõíîëîãèé âûâîäèò íà íî-
âûé óðîâåíü òðàäèöèîííûå íà-
ïðàâëåíèÿ îêàçàíèÿ áàíêîâñêèõ
óñëóã, â êîòîðûõ ïîÿâëÿþòñÿ èí-
íîâàöèîííûå ïðîäóêòû è ñåðâè-
ñû äëÿ ïîòðåáèòåëåé. Áàíêè ñî-
êðàùàþò çàòðàòû è ïîâûøàþò
äîñòóïíîñòü ñâîèõ óñëóã, â òîì
÷èñëå çà ñ÷åò îòêàçà îò îáñëóæè-
âàíèÿ êëèåíòîâ â ñâîèõ îòäåëå-
íèÿõ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã ÷å-
ðåç ñèñòåìû äèñòàíöèîííîãî îá-
ñëóæèâàíèÿ.

Íàä âíåäðåíèåì öèôðîâèçàöèè
â ôèíàíñîâûé ñåêòîð Íàöèî-
íàëüíûé áàíê ðàáîòàë åùå äî
ïàíäåìèè. Ïðåæäå âñåãî â íîð-
ìàòèâíî–ïðàâîâûå àêòû áûëè
âíåñåíû èçìåíåíèÿ, íàïðàâëåí-
íûå íà ðàñøèðåíèå âîçìîæíîñ-
òåé óäàëåííîãî îáñëóæèâàíèÿ
íàñåëåíèÿ ôèíàíñîâî–êðåäèò-
íûìè îðãàíèçàöèÿìè.

Âìåñòå ñ òåì áûë îïðåäåëåí
ïîðÿäîê èñïîëüçóåìûõ â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ òàêèõ òåõíîëîãèé,
êàê èíòåðíåò–áàíêèíã, ìîáèëü-
íûé áàíêèíã, ýëåêòðîííûå êî-
øåëüêè. À òàêæå äðóãèõ ñïîñî-
áîâ ýëåêòðîííîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ, èìåþùèõ êîäû, ïàðîëè è
èíûå èäåíòèôèêàòîðû äëÿ ñî-
âåðøåíèÿ þðèäè÷åñêèõ äåé-
ñòâèé ñ îãðàíè÷åíèåì ðèñêîâ.

Ñåãîäíÿ ïîëüçîâàòåëÿì ñèñòåì
óäàëåííîãî îáñëóæèâàíèÿ ïðè
íàëè÷èè ñîãëàøåíèÿ î ïðèçíà-
íèè èäåíòèôèêàòîðîâ â êà÷åñòâå
ýëåêòðîííîé ïîäïèñè äîñòóïíà
âîçìîæíîñòü îòêðûòèÿ äîïîë-

íèòåëüíûõ ñ÷åòîâ, âêëàäîâ, ïî-
ëó÷åíèå êðåäèòîâ íà îïðåäåëåí-
íûå ñóììû, à òàêæå äðóãèõ îïå-
ðàöèé, ðàíåå òðåáóþùèõ îáÿçà-
òåëüíîãî íàëè÷èÿ áóìàæíîãî
äîãîâîðà èëè ïîäïèñè.

Èíà÷å ãîâîðÿ, äëÿ èäåíòèôè-
öèðîâàííûõ ïîëüçîâàòåëåé ñî-
çäàíû óñëîâèÿ, ïîçâîëÿþùèå
ïîëó÷àòü áàíêîâñêèå è ïëàòåæ-
íûå óñëóãè, íå âûõîäÿ èç äîìà.

Êàê èäåíòèôèöèðîâàòü
áóäåì?

Äèñòàíöèîííàÿ ñèñòåìà ïîçâî-
ëÿåò íå òîëüêî ïëàòèòü ïî êîì-
ìóíàëüíûì ñ÷åòàì, íî è ïîëó-
÷àòü êðåäèòû.

“Ïîñòàíîâëåíèåì ïðàâëåíèÿ
Íàöèîíàëüíîãî áàíêà óòâåðæäå-
íû èçìåíåíèÿ â íåêîòîðûå íîð-
ìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû, íà-
ïðàâëåííûå íà ñîçäàíèå óñëî-
âèé äëÿ ìèêðîôèíàíñîâûõ îðãà-
íèçàöèé ïðè ïðèìåíåíèè ýëåê-
òðîííîé ïîäïèñè è ôîðìèðîâà-
íèè ýëåêòðîííûõ êðåäèòíûõ äî-
ñüå, óðåãóëèðîâàíèè òðåáîâàíèé
ïî óäàëåííîìó/äèñòàíöèîííîìó
îáñëóæèâàíèþ êëèåíòîâ ñ èñ-

ïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííîé ïîä-
ïèñè, à òàêæå óñòàíîâëåíèè ëè-
ìèòîâ ïî òàêèì êðåäèòàì”, —
îòìå÷àþò â ôèíàíñîâîì ðåãóëÿ-
òîðå.

Ïðåäóñìîòðåíà âîçìîæíîñòü
óäàëåííîé èäåíòèôèêàöèè êëè-
åíòîâ áàíêîâ.

“Â ðàìêàõ ìåð ïî ñíèæåíèþ
ýïèäåìèîëîãè÷åñêèõ óãðîç è â
öåëÿõ ïîâûøåíèÿ äîñòóïíîñòè
ôèíàíñîâûõ óñëóã 13 ìàÿ 2020
ãîäà áûëî ïðèíÿòî ïîñòàíîâëå-
íèå ïðàâëåíèÿ Íàöèîíàëüíîãî
áàíêà ÊÐ “Î ïîðÿäêå èäåíòèôè-
êàöèè è âåðèôèêàöèè êëèåíòîâ
â óäàëåííîì ðåæèìå”. Â ñîîò-
âåòñòâèè ñ äàííûì ïîñòàíîâëå-
íèåì îïðåäåëåíû ìèíèìàëüíûå
òðåáîâàíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
óäàëåííûõ áàíêîâñêèõ óñëóã”,
— ïîÿñíèëè â ïðåññ–ñëóæáå Íà-
öèîíàëüíîãî áàíêà

Âíåñåíû èçìåíåíèÿ â èíñòðóê-
öèþ ïî ðàáîòå ñ áàíêîâñêèìè
ñ÷åòàìè, ñ÷åòàìè ïî áàíêîâñêèì
âêëàäàì (äåïîçèòàì). Îíà äî-
ïîëíåíà ïóíêòîì î òîì, ÷òî â
ñëó÷àå èäåíòèôèêàöèè êëèåíòà â
óäàëåííîì ðåæèìå îòêðûòèå

ñ÷åòîâ ïî äîãîâîðó áàíêîâñêîãî
âêëàäà (äåïîçèòà) ñîâåðøàåòñÿ
áåç ëè÷íîãî ïðèñóòñòâèÿ âêëàä-
÷èêà.

Èäåíòèôèöèðîâàòü êëèåíòà
ïëàíèðóþò ïî ôîòî, âèäåîñâÿçè
è èíòåðâüþ ïî âèäåî.

Ïðè ýòîì áàíêè äîëæíû èñ-
ïîëüçîâàòü íàäåæíûå àëãîðèò-
ìû ïðåäîñòàâëåíèÿ äîñòóïà, â
òîì ÷èñëå ïîñðåäñòâîì âèäåî-
ñâÿçè, è îïðåäåëåíèå ìåð îò íå-
ñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà îò
èìåíè êëèåíòà.

Êðîìå òîãî, áàíêè îáÿçàíû èí-
ôîðìèðîâàòü êëèåíòà î ïðîâåð-
êå îñíîâíûõ ïåðñîíàëüíûõ äàí-
íûõ ÷åðåç ãîñóäàðñòâåííûå èí-
ôîðìàöèîííûå ñèñòåìû èëè äî-
ñòóïíûå èñòî÷íèêè äàííûõ è î
ïîñëåäñòâèÿõ ïðè ïðåäîñòàâëå-
íèè íåïîëíîé èíôîðìàöèè è íå-
äîñòîâåðíûõ ñâåäåíèé.

Îñòàâàéñÿ äîìà è ïëàòè
Äëÿ äåðæàòåëåé íàöèîíàëüíûõ

êàðò “Ýëêàðò” ôóíêöèîíèðóåò
ïðèëîæåíèå “Ýëêàðò Ìîáàéë”.
Óñòàíîâèâ åãî íà ñâîé ñìàðòôîí,
êëèåíòû ïîëó÷àþò ñîáñòâåííûé

êðóãëîñóòî÷íûé ìèíè–áàíê, ñ
ïîìîùüþ êîòîðîãî ìîæíî îñó-
ùåñòâëÿòü ìãíîâåííûå ïëàòåæè
è ïåðåâîäû ñ êàðòû íà êàðòó âíó-
òðè ïëàòåæíîé ñèñòåìû “Ýëêàð”.
×åðåç íåå ìîæíî ìãíîâåííî îï-
ëà÷èâàòü øòðàôû ïî ïðîåêòó
“Áåçîïàñíûé ãîðîä”, ïëàòèòü çà
êîììóíàëüíûå óñëóãè, Èíòåð-
íåò, òåëåôîííóþ ñâÿçü, ýëåê-
òðîííûé ïàòåíò. Êðîìå òîãî,
ïðèëîæåíèå ïîçâîëÿåò ñîâåð-
øàòü ïåðåâîäû ñ êàðòû íà êàðòó
âíóòðè ñèñòåìû.

“Â Êûðãûçñòàíå ïðàêòè÷åñêè
âñå êîììåð÷åñêèå áàíêè ïðåäîñ-
òàâëÿþò óñëóãó èíòåðíåò–áàí-
êèíãà. Ìîáèëüíûé áàíêèíã
ïðåäîñòàâëÿþò 9 êîììåð÷åñêèõ
áàíêîâ (èç 23). Ñ èñïîëüçîâàíè-
åì îíëàéí–áàíêèíãà âîçìîæíî,
íå âûõîäÿ èç äîìà èëè â ëþáîì
ìåñòå è â óäîáíîå äëÿ ïîëüçîâà-
òåëÿ âðåìÿ â ðåæèìå 24/7/365,
îïëà÷èâàòü ñâûøå 200 ðàçëè÷-
íûõ óñëóã, ïîëó÷àòü èíôîðìà-
öèþ îá îïåðàöèÿõ ïî ñâîèì ñ÷å-
òàì è ìíîãîå äðóãîå. Âî ìíîãèõ
îðãàíèçàöèÿõ ñèñòåìû çäðàâîîõ-
ðàíåíèÿ óñòàíîâëåíû POS–òåð-
ìèíàëû äëÿ ïðèåìà îïëàòû çà
ìåäèöèíñêèå óñëóãè ïîñðåä-
ñòâîì áàíêîâñêèõ êàðò”, — ïîÿñ-
íÿþò â Íàöáàíêå.

Êðîìå òîãî, ÇÀÎ “Ìåæáàí-
êîâñêèé ïðîöåññèíãîâûé
öåíòð” çàïóùåí ïðîåêò ïî ñî-
âåðøåíèþ ïëàòåæåé ñ èñïîëü-
çîâàíèåì QR–êîäà (äâóõìåð-
íûé øòðèõ–êîä) ÷åðåç ìîáèëü-
íîå ïðèëîæåíèå “Ýëêàðò Ìî-
áàéë”. Èñïîëüçîâàíèå QR–êîäà
ïîçâîëÿåò òîðãîâûì òî÷êàì
ïðèíèìàòü ïëàòåæè â áåçíàëè÷-
íîé ôîðìå ïîñðåäñòâîì ìî-
áèëüíîãî òåëåôîíà.

“Äàííûé ïðîäóêò íå òðåáóåò
íèêàêèõ èíâåñòèöèé, ÷òî ÿâëÿåò-
ñÿ áîëüøèì ïëþñîì äëÿ ðàçâè-
òèÿ ýëåêòðîííîé êîììåðöèè.
Äëÿ óñïåøíîãî èñïîëüçîâàíèÿ
ñåðâèñà ïîäîéäåò ïðàêòè÷åñêè
ëþáîé ñìàðòôîí ñî âñòðîåííîé
êàìåðîé. Â ñâÿçè ñ ýòèì ëþáûå
òîðãîâî–ñåðâèñíûå ïðåäïðèÿòèÿ
óæå ìîãóò îòêðûòü áàíêîâñêèé
ñ÷åò â ëþáîì êîììåð÷åñêîì áàí-
êå, çàâåñòè êàðòó “Ýëêàðò
Òðåéä”, ñêà÷àòü è óñòàíîâèòü íà
ñâîåì ñìàðòôîíå ïðèëîæåíèå
“Ýëêàðò Ìîáàéë” è íà÷àòü ïðè-
íèìàòü îò êëèåíòîâ ïëàòåæè ñ
èñïîëüçîâàíèåì QR–êîäà”, —
îòìå÷àþò â ïðåññ–ñëóæáå ôè-
íàíñîâîãî ðåãóëÿòîðà.

Îäíàêî, ïîä÷åðêèâàþò â Íàö-
áàíêå, äëÿ ïîëíîöåííîãî âíåäðå-
íèÿ äèñòàíöèîííûõ ïëàòåæíûõ
òåõíîëîãèé íåîáõîäèìà êà÷åñò-
âåííàÿ èíòåðíåò–ñâÿçü. Ê ñîæà-
ëåíèþ, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà,
òàêîé óðîâåíü èíòåðíåò–ïîêðû-
òèÿ åñòü íå âåçäå â ÊÐ.

Âñëåäñòâèå ââåäåíèÿ ðåæèìîâ 
×Ñ è ×Ï äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ
ðàñïðîñòðàíåíèÿ êîðîíàâèðóñíîé
ýïèäåìèè ýêîíîìè÷åñêàÿ
àêòèâíîñòü â Êûðãûçñòàíå 
ðåçêî çàìåäëèëàñü áîëåå, 
÷åì íà 80 ïðîöåíòîâ. Òàêîå
çàÿâëåíèå íà çàñåäàíèè ÆÊ 
ñäåëàë ìèíèñòð ýêîíîìèêè
Ñàíæàð ÌÓÊÀÍÁÅÒÎÂ.

— Ïðèîñòàíîâëåíà ïðàêòè÷åñêè â
ïîëíîì îáúåìå ðàáîòà ìàëîãî è
ñðåäíåãî áèçíåñà, ñòðîèòåëüñòâà, à
òàêæå ðÿäà ïðåäïðèÿòèé ïðîìûøëåí-
íîãî ïðîèçâîäñòâà. Â ñàìîì óÿçâè-
ìîì ïîëîæåíèè îêàçàëàñü ñôåðà óñ-
ëóã. Àêòèâíîñòü ìàëîãî è ñðåäíåãî
áèçíåñà â òåêóùåé ñèòóàöèè ïðàêòè-
÷åñêè çàìîðîæåíà, êîëè÷åñòâî âðå-
ìåííî âûñâîáîæäåííûõ ñ ðûíêà òðó-
äà, ïî íàøèì îöåíêàì, ìîæåò ñîñòà-

âèòü áîëåå 700 òûñÿ÷ ÷åëîâåê, — çà-
ÿâèë îí.

Â ÊÐ, ïî äàííûì Åâðàçèéñêîé ýêîíî-
ìè÷åñêîé êîìèññèè, 2 ìèëëèîíà 516
òûñÿ÷ ÷åëîâåê ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíî-
ãî íàñåëåíèÿ. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî çà âðå-
ìÿ äåéñòâèÿ ñïåöèàëüíûõ ðåæèìîâ
áåç ðàáîòû îñòàëèñü ïî÷òè 28 ïðîöåí-
òîâ çàíÿòîãî íàñåëåíèÿ.

Ìèíèñòð ýêîíîìèêè òàêæå ðàññêàçàë,
÷òî â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå
ñòðàí è ðåãèîíàõ âîçâðàùåíèå ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ðîñòà ïðîãíîçèðóåòñÿ òîëü-
êî â 2021 ãîäó. Ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò íà
2021 ãîä ïðîãíîçèðóåòñÿ íà óðîâíå 4
ïðîöåíòîâ, à áåç ó÷åòà ïðåäïðèÿòèé
ïî ðàçðàáîòêå ìåñòîðîæäåíèÿ Êóìòîð
— íà óðîâíå 4,7 ïðîöåíòà.

— Òåêóùèé ãîä áóäåò òðóäíûì êàê â
ïëàíå îáåñïå÷åíèÿ óðîâíÿ æèçíè íà-
ñåëåíèÿ, òàê è ïîääåðæêè ýêîíîìèêè,
ïîýòîìó êàæäîìó ðóêîâîäèòåëþ íåîá-

õîäèìî ïðèëîæèòü
âñå óñèëèÿ äëÿ ñî-
çäàíèÿ áëàãîïðèÿò-
íûõ óñëîâèé äëÿ
áèçíåñ–ñðåäû, ñêî-
ðåéøåãî âîññòàíîâ-
ëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè
ñóáúåêòîâ ýêîíîìè-
êè, — ðåçþìèðîâàë
Ìóêàíáåòîâ.

Íà çàïðîñ “Âå÷åð-
íåãî Áèøêåêà” î òîì,
êàêèå ãîñóäàðñòâåí-
íûå ìåðû áóäóò ïðè-
íÿòû äëÿ ñîêðàùåíèÿ ïîñòêîðîíàâè-
ðóñíîé áåçðàáîòèöû, Ìèíèñòåðñòâî
òðóäà è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ îòâåòè-
ëî ñëåäóþùåå:

“Ó÷èòûâàÿ íûíåøíþþ ñèòóàöèþ, à
òàêæå òî, ÷òî ðûíîê òðóäà ÿâëÿåòñÿ
âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé ÷àñòüþ ýêîíî-
ìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé æèçíè îáùå-

ñòâà, äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñâîå-
âðåìåííîé è îáúåêòèâíîé
èíôîðìàöèè ïðîâîäèòñÿ
àíàëèç è ïðîãíîç ðûíêà
òðóäà.

Ñëóæáû çàíÿòîñòè, êàê è
ïðåæäå, áóäóò çàíèìàòüñÿ
ðåãèñòðàöèåé áåçðàáîò-
íûõ, íàçíà÷åíèåì ïîñî-
áèÿ ïî áåçðàáîòèöå, ïîèñ-
êîì ðàáîòû, íàïðàâëåíè-
åì íà ïðîôåññèîíàëüíîå
îáó÷åíèå, îáåñïå÷åíèåì
áåçðàáîòíûõ ãðàæäàí âðå-
ìåííîé çàíÿòîñòüþ.

Ïðèâëåêàþòñÿ áåçðàáîò-
íûå ãðàæäàíå ê îïëà÷èâà-
åìîé îáùåñòâåííîé ðàáî-
òå (ïî îçåëåíåíèþ è áëà-
ãîóñòðîéñòâó òåððèòîðèé,
ïðîâåäåíèþ èððèãàöèîí-
íûõ è äðóãèõ ðàáîò).

Êðîìå ýòîãî, ãîòîâèòñÿ ïàêåò äîêó-
ìåíòîâ ïî âíåäðåíèþ äèñòàíöèîííîé
óñëóãè â ñôåðå ñîäåéñòâèÿ çàíÿòîñòè
â îíëàéí–ðåæèìå. Â óñëîâèÿõ ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ êîðîíàâèðóñà äëÿ áåçðà-
áîòíûõ ãðàæäàí ýòî âîçìîæíîñòü äèñ-
òàíöèîííîãî îáðàùåíèÿ â ñëóæáû çà-
íÿòîñòè”.

Ïàðàäîêñû ïàíäåìèè:
ñîöèàëüíàÿ äèñòàíöèÿ

ñáëèæàåò áàíêè 
è êëèåíòîâ 

Ìàòåðèàëû ïîäãîòîâèëà Àëåêñàíäðà ÂÀÑÈËÜÊÎÂÀ. Ôîòî èç Èíòåðíåòà.

Ôèíàíñîâî–êðåäèòíûå
ó÷ðåæäåíèÿ âñåãî ìèðà
ìåíÿþò ñâîé ïîäõîä 
ê âçàèìîäåéñòâèþ 
ñ êëèåíòàìè, ïðåäëàãàÿ
áîëüøå äèñòàíöèîííûõ
óñëóã. Áàíêè Êûðãûçñòàíà 
íå ñòàëè èñêëþ÷åíèåì 
è òàêæå èíòåíñèâíî
âíåäðÿþò óäàëåííûå
ñåðâèñû.
Êîððåñïîíäåíò “ÂÁ” óçíàëà,
ìîæíî ëè îôîðìèòü êðåäèò,
íå ïîñåùàÿ áàíêîâñêèé
îôèñ, è íàñêîëüêî
áåçîïàñíû ýëåêòðîííûå
ïëàòåæè.

�� ððûûííîîêê  òòððóóääàà

Áåçðàáîòèöà áóäåò ðàñòè


