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Улуттук банктын аракети менен

Азыркы учурда тєлєм 
системасынын єнїгїшїн нак 
эмес тєлєм инструменттерин 
кеўири пайдалануусуз 
элестетїїгє болбойт, 
мында тейлєєнїн офистик 
формаларынан аралыктан 
банктык кызмат 
кєрсєтїїлєрїнє єтїї да 
маанилїї болуп саналат. 
Кайсы гана мамлекет болбосун, 
нак эмес эсептешїїлєр зарыл, 
анткени, алардын жардамы 
менен акча агымдарынын 
ачык-айкындуулугуна, 
кємїскє экономиканын їлїшїн 
тємєндєтїїгє, натыйжада, 
акча каражаттарынын єлкєнїн 
бюджетине тїшкєн кєлємїн 
кєбєйтїїгє жетишїїгє 
болот. Банктык жана тєлєм 
технологияларынын кїндєн-
кїнгє єнїгїп бара жаткандыгын 
эске алганда, калк їчїн 
эсептешїїлєрдїн нак эмес 
тїрї товарларга жана кызмат 
кєрсєтїїлєргє бат жана 
ыўгайлуу тєлєє, ошондой эле 
акча каражаттарын ыкчам 
которуу мїмкїнчїлїгї болуп 
саналат. 

КЫРГЫЗ 
РЕСПУБЛИКАСЫНЫН 
ТЄЛЄМ СИСТЕМАСЫ 
ДЕГЕНДЕ ЭМНЕНИ 
ТЇШЇНЇЇГЄ БОЛОТ?

Чарба жїргїзїїчї субъекттер 
акча каражаттарын тєлєм систе-
масы аркылуу нак эмес тїрдє ко-
торо алышат. Азыркы учурда Кыр-
гыз Республикасынын тєлєм сис-
темасы локалдык сыяктуу эле, эл 
аралык тєлєм системаларынын ар 
башка тїрлєрїн сунуштайт. 

Учурда Улуттук банк Айкын уба-
кыт ыргагында эсептешїїлєрдїн 
гросстук системасы (ГСРРВ) менен 
Майда жана чекене тєлємдєрдїн 
пакеттик клиринг системасынын 
(ПКС) оператору болуп эсептелет. 

Кийинки компонент – бул «Эл-
карт» улуттук тєлєм картын пай-
далануу менен чекене жана уту-
румдук тєлємдєрдї кабыл алуу 
жана иштеп чыгуу боюнча эсепте-
шїїлєр системасы. «Банктар ара-
лык процессинг борбору» ЖАК 
улуттук тєлєм системасынын опе-
ратору болуп саналат. «Элкарт» 
системасына 25 коммерциялык 
банк туташтырылган. 2019-жыл-
дын 1-чейрегинин акырына кара-
та «Элкарт» тєлєм карттарынын 
саны 1 293,6 миў даанага жеткен. 
Ал эми «Элкарт» аркылуу 5 202,1 
миў транзакция єткєрїлїп, сум-
масы 20 388,7 млн сомду тїзгєн. 

Чек ара аркылуу єтїїчї тє-
лємдєр системасын єзїнчє ком-
понент катары бєлїп кєрсєтїїгє 
болот, (мисалы, SWIFT, Телекс) 
ал аркылуу да чет єлкєгє акча ко-
торууга болот. 

Мындан тышкары, биздин ры-
нокто тєлєм карттары менен 
эсептешїїлєрдїн эл аралык сис-
темалары (Visa, MasterCard, Union 
Pay, ж.б.), акча которуулардын ло-
калдык жана эл аралык система-
лары (мисалы, «Береке», «Ыл-
дам», «Салам», «Золотая Корона», 
«Вестерн Юнион», ж.б.), электрон-
дук акча боюнча локалдык жана эл 
аралык системалары (мисалы, «Эл-
сом», «Umai.kg», «Илбирс», ВУП-
ПЭЙ, Wallet One, ж.б.), дароо тє-
лєм системалары иштейт.

КЫРГЫЗ 
РЕСПУБЛИКАСЫНЫН 
ТЄЛЄМ СИСТЕМАСЫН 
РЕФОРМАЛОО ЭТАПТАРЫ

Реформа жїргїзїїнїн биринчи 
этабы 2003-2008-жылдарга туу-
ра келген, анын натыйжасында, 
бїгїнкї кїндє єлкєдє ГСРРВ, 
ПКС жана «Элкарт» улуттук тє-
лєм системалары иштеп жатат. 
Бул системалардан улам, тєлєм-
дєрдїн жана эсептешїїлєрдїн 
бардык тїрлєрїн нак эмес тїр-
дє жїргїзїї мїмкїнчїлїгї пай-
да болгон.

Тєлєм системасын єнїк-
тїрїїнїн экинчи этабы 
2012-2017-жылдарга туура келет. 
Мында нак эмес тєлємдєрдїн жа-
на эсептешїїлєрдїн їлїшїн кє-
бєйтїїгє багытталган милдет-
терди аткарууга єзгєчє кєўїл 
бурулган. Бул этапта «пенсио-
нердин карты», «бюджеттик ка-
ражаттарды алуучунун карты», 
«банктык тєлєм карттарына со-
циалдык тєлємдєр» сыяктуу дол-
боорлор ишке ашырылып, салык/
бажы алымдары, айыптык тєлєм-
дєр жана башка мамлекеттик тє-
лємдєр нак эмес тїрдє бюджетке 
тєлєнгєн. 

Калктын кызыкчылыгын кєз-
дєє менен, єлкєнїн экономи-
калык коопсуздугун жана бюд-
жеттик каражаттардын тєлєнї-
шїн камсыз кылуу максатында, 
2016-жылы республиканын бар-
дык бюджеттик уюмдары эмгек 
акы, пенсия, жєлєк пул, ж.б. тє-
лєєсї їчїн «Элкарт» улуттук тє-
лєм картына которулган. 

Калктын финансылык кызмат-
тардан пайдалануу мїмкїнчїлї-
гїн кеўейтїї їчїн тєлєм кызмат 
кєрсєтїїлєрї рыногунда жаўы 
катышуучулар – тєлєм уюмдары 
жана тєлєм системасынын опе-
раторлору пайда болду, алар да-
роо чекене тєлємдєр чєйрєсїн-
дє кызмат кєрсєтєт. Бїгїнкї кїн-
дє бул ишке 23 юридикалык жак 
тартылган. Экинчи этап єлкєдє 
банктык тєлєм карттары, элект-
рондук акча, интернет банкинг, 
мобилдїї банкинг, їй банкинг 
сыяктуу инновациялык тєлєє ык-
маларынын єнїгїшї менен мї-
нєздєлєт. 

Ошентип, Кыргыз Республика-
сынын тєлєм системасын рефор-
малоонун жыйынтыгында жаўы 
продуктулар, технологиялар, сер-
вистер, ошондой эле жаўы каты-
шуучулар пайда болгон. 

КЕЎИРИ ТАРАЛГАН ТЄЛЄМ 
ИНСТРУМЕНТТЕРИ 

Банктык тєлєм карттары бї-
гїнкї кїндє республикадагы тє-
лєм кызмат кєрсєтїїлєрї рыно-
гунда алдыўкы орунду ээлейт жа-
на кїнїмдїк жашоодо ыўгайлуу, 
ишеничтїї, ошондой эле заман-
бап финансы инструменти бо-
луп саналат. Банктык карттар ар-
кылуу соода-тейлєє ишканала-
рында, ресторандарда, мейман-
каналарда, автоунааларга май 
куюу жайларында тєлєєгє бо-
лот, ошондой эле интернет ар-
кылуу товарларга жана кызмат 
кєрсєтїїлєргє тєлєнєт, интернет-
банкинг жана мобилдїї банкинг 
аркылуу банктык операцияларды 
ж.б. жїргїзїлєт. 

Бїтїндєй алганда, єлкєдє Нак 
эмес тєлємдєрдїн жана эсеп-
тешїїлєрдїн їлїшїн кєбєй-
тїї боюнча мамлекеттик прог-
рамманын алкагында жїргїзїл-
гєн иш-чаралардан улам, банктык 
тєлєм карттарынын саны боюн-
ча алгылыктуу динамика бай-
калууда. 2019-жылдын 1-июну-
на карата жїгїртїїдєгї банктык 
тєлєм карттарынын жалпы саны 
2 673,8 миўге жетип, анын ичи-
нен эл аралык системалар боюнча 
карттардын саны («Visa», «Master 
Card», «Золотая корона», «Union 
Pay International») – 1 327,6 миў 
даананы тїзєт. 

Банк тутумунун алдында жа-
кынкы келечекте «Элкарт» улут-
тук системасын єнїктїрїї, жа-
ўы тєлєм инструменттерин жа-
на кызмат кєрсєтїїлєрїн, атаан-
даштыкка жєндємдїї жергилик-
тїї иштеп чыгууларды жайылтуу 
милдеттери турат, бул «Элкарт» 
ээлерине нак эмес эсептешїїлєр-
дї кыйла ыўгайлуу шарттарда 
жана ыкчам жїргїзїї мїмкїн-
чїлїгїн берет. Бул продукт Рос-
сия Федерациясына барган, же 
болбосо ушул жерде же Россия-
да жашаган жана кандайдыр бир 
тєлєєлєрдї алган жарандар їчїн 
ыўгайлуу болуп саналат. «Элкарт-
МИР» карттарынын ээлери банк 
менен тїзїлгєн келишимдин ал-
кагында товарларга жана кызмат 
кєрсєтїїлєргє тєлємдєрдї жана 
эсептешїїлєрдї, акча которуулар-
ды ж.б. жїргїзє алышат. 

2019-жылдын 1-мартынан тар-
тып «Элкарт Мобайл» мобилдик 
тиркемеси аркылуу QR-кодун 
(эки ченемдїї штрих-код) кол-
донуу менен тєлємдєрдї жїр-
гїзїї долбоору ишке киргизил-
гендигин белгилеп кетїї зарыл, 

бул соода-тейлєє ишканалары-
на уюлдук телефон аркылуу нак 
эмес тїрдє тєлємдєрдї кабыл 
алууга шарт тїзєт. Мындай про-
дукт эч кандай инвестицияларды 
талап кылбайт, бул электрондук 
коммерциянын єнїгїшї їчїн чоў 
жетишкендик болуп саналат. Сер-
висти ийгиликтїї колдонуу макса-
тында камерасы бар кайсы болбо-
сун телефон пайдаланылат.

Калктын электрондук акча-
га/электрондук капчыкка бол-
гон суроо-талабы чоў, бирок бул 
тєлємдєрдї єткєрїї боюнча ал-
да канча жаўы чєйрє. Электрон-
дук акчаларды мыйзамдарга ыла-
йык коммерциялык банктар гана 
чыгара алат, андыктан бул Улут-
тук банкка контролдоонун жа-
на кєзємєлдєєнїн талаптагы-
дай деўгээлин камсыз кылууга 
єбєлгє тїзєт. Электрондук акча 
менен эсептешїїлєрдїн 9 систе-
масы иш алып барууда («Элсом», 
«Umai.kg», «Илбирс», «Береке», 
«Аманат», «Balance», «О! День-
ги», «Megapay», «Алтын»), ал эми 
алардын статистика боюнча са-
ны 1,4 млн электрондук капчык-
ты тїзєт.

Кыргыз Республикасынын ай-
магында электрондук капчык-
тар идентификацияланган жана 
идентификацияланбаган болушу 
мїмкїн. Идентификацияланган 
электрондук капчыктардын жар-
дамы менен товарлар жана кыз-
мат кєрсєтїїлєр їчїн тєлєє, ком-
муналдык тєлємдєр, ар кандай 
локалдык которуулар сыяктуу 
ар башка операцияларды жїзє-
гє ашыруу, ошондой эле акча ко-
торуулар системасы боюнча акча 
которууларды алуу, кредиттерди 
тєлєє жана башка операциялар-
ды ишке ашыруу мїмкїн. Иден-
тификацияланбаган капчыктар 
аралыктан ачылат. Мындай кап-
чыктардын лимити 15 миў сом-
ду тїзєт, идентификацияланба-
ган электрондук капчыктардан 
транзакциялардын жалпы кєлємї 
бир капчык боюнча 30 000 сом-
дон ашпоого тийиш. Электрон-
дук капчыктардан акча пайдала-
нуучу идентификациялангандан 
кийин гана кайтарылат. Иден-
тификацияланбаган капчыктар-
дын жардамы менен чектелген тє-
лємдєрдї, негизинен, коммунал-
дык тєлємдєрдї, айыптарды, бай-
ланышка балансты толуктоону 
жїзєгє ашыруу мїмкїн, мында, 
башка электрондук капчыкка ко-
торууларга тыюу салынат.

Дароо тєлєм системалары – 
бул тєлєм уюмдарына жана тє-
лєм системасынын операторло-
руна таандык тєлєм системалары. 
Мындай системалар калк тара-
бынан чоў суроо-талапка ээ, алар 
тєлєм терминалдар, веб-касса ар-
кылуу байланыш кызмат кєрсє-
тїїлєр їчїн тєлєєгє, коммунал-
дык кызмат кєрсєтїїлєрдї жїр-
гїзїїгє, интернетке жана башка 
тейлєєгє тєлєєгє шарт тїзєт. 

Кыргыз Республикасында єл-
кє ичинде жана анын чегинен 
тышкары акча жєнєтїї же алуу 
менен жеке адамдар ортосун-
да эсепти ачуусуз акча которуу 
системалары колдонулат. Ишти 
жїзєгє ашыруу їчїн акча кото-
руулардын операторлору Улуттук 
банкта катталууга тийиш.Бул сис-
темалар аркылуу которууларды 
дїйнє жїзї боюнча жїзєгє ашы-
рууга болот. Кардарлар акча ко-
торууларды алып жаткан учурда 
єзїнїн тандоосуна ылайык бар-
дык сумманы нак же болбосо акча 

которууну жеке адамдын банктык 
эсебине, банктык тєлєм картына 
же электрондук капчыгына кото-
рушу мїмкїн. 

РЕГИОНДОРДУ ЄНЇКТЇРЇЇ 
ЖАНА ЄЛКЄНЇ 
САНАРИПТЕШТИРЇЇ 
ЖЫЛЫНДА ТЄЛЄМ 
СИСТЕМАСЫНЫН 
ЄНЇГЇЇСЇ

Єлкє региондорун єнїктїрїї 
боюнча банк секторунун алдын-
да турган милдеттердин алкагын-
да, банк жана тєлєм кызмат кєрсє-
тїїлєрїн єлкє региондорунда ке-
ўири жайылтуу максатында учурда 
тємєнкїдєй иш-чаралар кєрїлїїдє:
• коммерциялык банктар тарабы-

нан «Кыргыз почтасы» мамлекет-
тик ишканасы менен биргелик-
те алыскы региондордо банктык 
тєлєм карттарына ээ калкка пен-
сияларды, жєлєк пулдарды жа-
на эмгек акыларды «Кыргыз поч-
тасы» мамлекеттик ишканасынын 
190 почта байланыш бєлїмї аркы-
луу POS-терминалдарды пайдалануу 
менен тєлєп берїї долбоору єлкє-
нїн 530дан ашык калктуу пунктун-
да ишке ашырылууда. Мындан тыш-
кары, коммерциялык банктардын 
бири «Банктар аралык процессинг 
борбору» ЖАК жана «Кыргыз поч-
тасы» мамлекеттик ишканасы менен 
биргеликте 2019-жылдын башта-
лышынан тарта ушу сыяктуу эле 
долбоорду ишке ашырууда. 

• коммерциялык банктар тарабынан 
«Кыргыз инкассациясы» ЖАК менен 
биргеликте Жалал-Абад, Ош жана 
Нарын областтарында алыскы ре-
гиондордун жашоочуларына банк-
тык кызмат кєрсєтїїлєрдї кєчмє 
кассалар аркылуу сунуштоо дол-
боору ишке ашырылууда;

• коммерциялык банктар банктык 
жабдууларды Кыргыз Республика-
сынын бїтїндєй аймагына бєлїш-
тїрїї жана аларды региондордо – 
мектептерде, акимиаттарда жана 
почта бєлїмдєрїндє орнотуу иш-
терин жїргїзїшїїдє. 

• єлкє региондорунда калктын тєлєм 
кызмат кєрсєтїїлєрїнєн пайдала-
нуусун камсыз кылуу максатында 
Улуттук банк тарабынан тиешелїї 
нормалар кабыл алынып, алар-
га ылайык коммерциялык банктар 
банктык тєлєм карттарынан нак ак-
ча чыгаруу їчїн чекене агенттер-
ди (дїкєндєрдї, автоунааларга май 
куюучу жай, ж.б) тарта алышат. 

• тєлємдєрдї бюджетке банктык тє-
лєм карттары, электрондук кап-
чыктар, интернет-банкинг, мобил-
дик банкинг, «Элкарт-Мобайл» мо-
билдик тиркемеси, QR-код аркы-
луу тєлєє механизмдери ишке 
ашырылган;

• Улуттук банктын жетекчилиги жа-
на кызматкерлери жана областтык 
єкїлчїлїктєрї массалык маалым-
доо каражаттарында маалымат-
тарды чагылдыруу, банк жана тє-
лєм системасында проблемаларды 
жана аларды чечїї жолдорун тал-
куулоо боюнча кєчмє отурумдар-
ды єткєрїї аркылуу калктын фи-
нансылык сабаттуулугун жогору-
латуу боюнча иштерди туруктуу 
негизде жїргїзїшїїдє. 

Учурда республикада 1 617 
банкомат жана 10 653 POS-
терминал, ошондой эле 1 787 тє-
лєм терминалдары иштейт. Жыл-
дын акырына чейин республика-
нын региондорунда кеминде да-
гы 100 банкомат жана 200 POS-
терминал орнотуу пландашты-
рылууда. Мындан тышкары, ком-
мерциялык банктар тарабынан 
2020-жылга чейин 674 банкомат, 
5 323 POS-терминал, 2 033 тєлєм 
терминалы жана 35 банк кїркє-
лєрї алынып келмекчи. 

Кыргыз Республикасынын 
Улуттук банкы

БАНКТЫК ЖАНА ТЄЛЄМ ТЕХНОЛОГИЯЛАРЫ 
КЇНДЄН-КЇНГЄ ЄНЇГЇЇДЄ
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